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施設設置型 収納式乳幼児専用チェア部品交換のお知らせ 

     製品名称： ベビーキープＥ－ＦＬ／Ｅ－ＷＡ 
 
 
 
コンビ株式会社の１００％子会社で、お母さんと赤ちゃんの外出支援事業・保育事業を行なっ

ているコンビウィズ株式会社（資本金：３,０００万円、社長：金子亮一）は、2001 年 11 月    

より販売を開始しました商業施設・公共施設のトイレなどに設置する壁収納式乳幼児専用チェア

「ベビーキープＥ－ＦＬ」（企画開発・販売－コンビウィズ㈱、製造－コンビ㈱）に関して、   

折り畳み部分（股ガードと座面の接合部）に幼児の指が挟まり怪我をする事故が発生しました為、

お子様の安全確保の観点から、股ガード部分の部品を改良したものに無償交換させていただくこ

とといたしました。また、「ベビーキープＥ－ＷＡ」も同設計であることから、同様の交換を   

させていただきます。 

  

【１】 対象製品 

施設設置型 壁収納式乳幼児専用チェア 

① 製品名 ：ベビーキープＥ－ＦＬ （2001 年 11 月より発売開始） 

  対象台数： ６，５０９台 

② 製品名 ：ベビーキープＥ－ＷＡ （2001 年 11 月より発売開始） 

  対象台数：   ４９０台 

                  合計：６,９９９台               

【２】 お問い合わせ先 

コンビコールセンター ０１２０－３７０－７４５ 

（9:00～17:00 携帯電話・ＰＨＳからも可能です）  

【３】 対応策 

改良した股ガードに無償交換いたします。 

 

【４】 公表  

５月２６日（水）全国紙に社告を掲載いたします。（朝日・読売・毎日・日経・産経） 

  ”     ホームページによるお知らせ （http://www.combi.co.jp/） 

【６】 問題詳細 

① 経緯 

＊ 2003 年 8 月 折り畳み部分（股ガードと座面の接合部分）に 2 歳幼児が手をかけたまま

自分で座面部分を開いたところ、指をはさみ怪我をするという事故が初めて発生。 

＊ その後 2004 年 5 月までに最初の事故を含め 9件の事故が発生             

＊ この間、皮カバーにて覆う、注意喚起ステッカーの貼り付け、などで対応 

＊ 徹底した安全性を確保するため、折り畳んだ時に接合部分に隙間のできない改良型の  

股ガードへ交換させていただくことに決定しました。 

http://www.combi.co.jp/
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② 原因分析 

対象製品の座部と股ガードの結合部分両側面と、裏側中央に指はさみの原因となる隙間があ

り、検証の結果、座部と股ガードの接合部に指はさみの危険性があることが認められました。

その部分に指を置いたままガードの開閉操作を行なうと怪我をしてしまうケースがあります。

事故はいずれも幼児が着座した状態ではなく、商品の外側から股ガード部を持って開いた際に

発生しています。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


